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II.1. Centros de internamiento de extranjeros

40. Los CIE (Centros de internamiento de extranjeros) son establecimientos pu-
blicos de cardcter no penitenciario donde se ingresa a ciudadanos extranjeros
pendientes de la tramitacion o ejecucion de su expulsion o devolucion. Tanto la
autorizacion del ingreso como el internamiento, con una duracién maxima de 60

dias, estan sometidos a control judicial.

Segun datos del Ministerio del Interior, en 2012 se han registrado un total de
6.645 entradas irregulares, entendiendo por tales las entradas en pateras, a nado,
ocultos en vehiculos u otros medios de transporte, o bien atravesando el perime-

tro fronterizo.

Tabla 20. Entrada de inmigrantes en situacion irregular por puestos no
habilitados en 2011 y 2012

2011 2012

Ceuta y Melilla 3.343 2.841
Islas Canarias 340 173
Peninsula e Illes Balears 5.101 3.631
Total 8.784 6.645

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos extraidos de la pdgina web del Ministerio del Interior.

41. En relacién con las detenciones con ingreso en calabozos de ciudadanos
extranjeros por infraccién de la Ley de extranjeria, segun la informacion facilita-
da por la Direccion General de la Policia, durante el afio 2012 se han efectuado
59.575 detenciones, lo que supone un 34,11% menos que las detenciones practica-

das en 2011, que ascendieron a 90.424.

Tabla 21. Detenciones con ingreso en calabozos por infraccion de la Ley de
Extranjeria practicadas por el CNP por comunidades y ciudades
autéonomas y provincias en 2012

Comunidades Auténomas Provincia N.° de detenidos
Andalucia 9.212
Almeria 1.862
Cadiz 2.480
Cordoba 311
Granada 1.365
Huelva 355
Jaén 268
Malaga 1.680
Sevilla 891
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Comunidades Autéonomas Provincia N.c de detenidos
Aragon 856
Huesca 166
Teruel 67
Zaragoza 623
Principado de Asturias 423
Illes Balears 520
Canarias 655
Las Palmas 382
Santa Cruz de Tenerife 273
Cantabria 353
Castilla-La Mancha 1.808
Albacete 406
Ciudad Real 451
Cuenca 123
Guadalajara 126
Toledo 702
Castilla y Leon 1.710
Avila 140
Burgos 263
Leén 327
Palencia 250
Salamanca 282
Segovia 85
Soria 63
Valladolid 241
Zamora 59
Cataluiia 6.452
Barcelona 4.733
Girona 1.175
Lleida 206
Tarragona 338
Ceuta 3.168
Comunitat Valenciana 4.888
Alacant/Alicante 2.262
Castelld/Castellon 527
Valencia/Valencia 2.099
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Comunidades Autonomas Provincia N.° de detenidos
Extremadura 396
Badajoz 248
Céceres 148
Galicia 584
A Corufa 223
Lugo 100
Ourense 73
Pontevedra 188
La Rioja 314
Comunidad de Madrid 19.813
Melilla 3.330
Murcia 2.426
Navarra 371
Pais Vasco 2.296
Araba/Alava 341
Gipuzkoa 1.509
Bizkaia 446
Total general 59.575

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos facilitados por la DGP.

42. Del total de los 59.575 ciudadanos extranjeros detenidos, 11.325 fueron in- 11.325 fueron internados

ternados en los distintos CIE. en CIE

Tabla 22. Ciudadanos extranjeros internos en CIE en 2012

N.° de internados

Algeciras 3.062 200 3.262
Barcelona 1.932 1 1.933
Las Palmas 251 21 272
Madrid 2.695 328 3.023
Malaga* 142 48 190
Murcia 1.258 42 1.300
Tenerife 120 20 140
Valencia 1.102 103 1.205
Total general 10.562 763 11.325

* Hasta 20/6/2012 que se clausura.
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos facilitados por la DGP.
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A pesar de que con la medida de internamiento se pretende asegurar la repatria-
cion efectiva del ciudadano extranjero, del total de 11.325 extranjeros internados,
solamente 5.924 han podido ser repatriados, tal y como se muestra en la siguien-
te tabla, lo que supone que mas de un 52% de los extranjeros internados durante
el aio 2012 no han sido expulsados, con un descenso de mas del 7% respecto del
afio 2011, siendo de destacar el caso del CIE de Las Palmas, con un descenso de
mas del 47%.

Tabla 23. Expulsidn de extranjeros internos en CIE en 2012

CIE Numero de internados de :(l;l;}z::))nes Porcentaje
Algeciras 3.262 1.197 36,69
Barcelona 1.933 970 50,18
Las Palmas 272 32 11,76
Madrid 3.023 1.789 59,17
Malaga* 190 128 67,36
Murcia 1.300 808 62,15
Tenerife 140 28 20
Valencia 1.205 972 80,66
Total 11.325 5.924 52,30

* Hasta 20/6/2012 que se clausura.
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos facilitados por la DGP.

43. Durante el afio 2012 ha habido un total de 16.401 repatriaciones de ciudada-

nos extranjeros, segtin los datos facilitados por la Direccién General de la Policia.

Tabla 24. Repatriaciones de extranjeros en situacién irregular durante

2011y 2012
2011 2012 Diferencia

Devoluciones 7.064 6.271 -793
Expulsiones no 2244 1321 923
cualificadas* ’ ’

Expulsiones

IS . 9.114 8.809 -305
Total 18.422 16.401 -2.021

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos obtenidos de la pagina web del Ministerio del Interior.

*  Personas que trataron de entrar en Espafa por puestos no habilitados como fronteras.

** Personas interceptadas en una localidad espanola carentes de documentacion.

*** «El Ministerio del Interior creé en 2009 la Brigada de Expulsion de Delincuentes Extranjeros del Cuerpo
Nacional de Policia (BEDEX), cuya mision es la repatriacion de delincuentes extranjeros con numerosos
antecedentes penales y/o judiciales (ver paragrafo 59), vinculados con terrorismo, bandas organizadas, violencia
de género o cualquier otro hecho delictivo de especial gravedad y que suponen una amenaza para la seguridad
publica». Esta distincion corresponde a la explicacion de los datos que facilita el propio Ministerio del Interior
(http://www.interior.gob.es/file/59/59299/59299.pdf).
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44. Sigue sin publicarse un reglamento especifico para regular el régimen de
internamiento de ciudadanos extranjeros, a pesar de la comparecencia del Minis-
tro del Interior ante la Comision de Interior del Congreso de los Diputados, en el
mes de enero de 2012, a la que se hacia referencia en los paragrafos 79 y 80 del
Informe anual 2011. No obstante, se ha tenido conocimiento de que el proyecto
del citado reglamento ha sido informado por el Pleno del Consejo General del
Poder Judicial, de acuerdo con lo previsto en el articulo 108.1.e) de la Ley Organi-
ca del Poder Judicial. Esta Institucion considera necesario agilizar los tramites
para la publicacion definitiva de dicha norma, en la que, segun informacion faci-
litada por la DGP, se tendran en cuenta las recomendaciones formuladas por el

Defensor del Pueblo y que se reflejan en la siguiente tabla.

Tabla 25. Seguimiento del Recordatorio de Deberes Legales* y de las
Recomendaciones realizadas con caracter general a todos los CIE

N.° paragrafos

Resoluciones Respuesta Administracion

Informes Anuales

Habeas corpus.
Informacién verbal y 476 (2010) 90 (2011) Rechazada.
escrita de este derecho.

Informacién sobre Se dara traslado a cada
protecc19n 1nte.rnac10nal y 275 (2010) 90 (2011) CIE de la necesidad de
constancia escrita de que elaborar un protocolo al
se ha ofrecido. respecto.

No existe un protocolo. Se
incluye esta materia en los
programas de formacion a
funcionarios de los CIE.

Establecimiento de un
Protocolo de Prevencién 266 (2010) 94 (2011)
de Suicidios (PPS).

En caso de necesidad, que
As.1ste.r,1c1.a psicologica y 266 (2010) 94 (2011) valora el fa.cultatlvo dfel
psiquidtrica. CIE, se deriva al hospital
de referencia.

Debe ser el Consejo
General de la Abogacia
Limitacion de derechos 275 (2010) 91 (2011) Es.paf}ola el que a'dopte
legales. criterios para optimizar el
servicio de asistencia
letrada de oficio.

Todos los CIE cuentan
Protocolo de evacuacion. 262 (2010) 95 (2011) con un plan de
autoproteccion.

La duracion depende del
namero de internos, de las
instalaciones y de las

274 (2010) 98 (2011) actividades. Se permiten
fuera del horario
establecido en casos
justificados.

Ampliacién de la duracién
de las visitas.

Visitas vis a vis. 274 (2010) 98 (2011) Rechazada.
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N.° paragrafos

Resoluciones
Informes Anuales

Respuesta Administracion

Se permite si las

Instalaciones que circunstancias personales

permitan el contacto 274 (2010) 98 (2011) del interno y familiares lo

fisico. aconsejan, sin merma de
la seguridad.

Se acepta. Pendiente de
262 (2010) 95 (2011) disponibilidad
presupuestaria.

Interfonos en los
dormitorios.

La norma general es
permitir el acceso
permanente a los
dormitorios y aseos.

Acceso permanente a

dormitorios y aseos. 268 (2010) 96 (2011)

Dormitorios individuales 256 (2010) 97 (2011) Rechazada por motivos
o de uso doble. presupuestarios.

Se permite excepto por
278 (2010) 100 (2011) motivos de seguridad o en
horario nocturno.

Acceso a las pertenencias
personales.

Se permite pero deben
279 (2010) 100 (2011) devolverlo después de
utilizarlo.

Acceso a los teléfonos
moviles.

Solo existe en el CIE de
* . 7
Dot.aralos CH*? con 282 (2010) 82 (2011) Madr.ldyse esta o
trabajadores sociales. estudiando la ampliacién
a otros.

45. Tal como se reflejaba en el paragrafo 254 del Informe anual de 2010, esta
Institucion consideraba que se debia proceder al cierre de, al menos, dos de los
ocho CIE que habian sido visitados, en concreto, los de Malaga y Algeciras. El
primero de ellos fue clausurado provisionalmente el 20 de junio de 2012 y de
forma definitiva mediante Orden PRE/9/2013, de 8 de enero, si bien continua
abierto el de Algeciras, que no reune las condiciones adecuadas exigibles a un
centro de su naturaleza, a pesar de las reformas efectuadas en el mismo. Por otra
parte, se ha tenido conocimiento de que se ha procedido al cierre temporal del

CIE de Fuerteventura ante el descenso en la llegada de inmigrantes.

46. En el ano 2012 se han visitado los CIE de Barcelona, Madrid, Valencia y Al-
geciras. Aunque estos CIE ya habian sido visitados en el afio 2010 y en el caso del
de Valencia también en el afio 2011, se considerd oportuno hacer un seguimiento
para comprobar el cumplimiento de las recomendaciones realizadas e identifica-

cién de eventuales nuevas deficiencias.
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Imagen 3. Ubicacion geografica de los CIE visitados en 2012

®Algeciras
/—/K_/\/\/& Q

47. Tres de las visitas realizadas a los CIE, en concreto a los de Barcelona, Ma-

drid y Valencia, fueron visitas multidisciplinares, participando en todas ellas un
técnico externo, especialista en medicina legal y forense, y en la de Valencia par-
ticipé también una licenciada en psicologia. El objetivo de estas visitas era estu-
diar y evaluar en profundidad la asistencia sanitaria que se presta en estos cen-
tros, ademds de conocer y comprobar, como ya se ha hecho referencia
anteriormente, si las deficiencias detectadas en visitas anteriores habian sido de-

finitivamente corregidas.

La metodologia seguida durante las visitas, para analizar en profundidad dicha
asistencia sanitaria, ha sido la siguiente: entrevista inicial con el director del CIE;
entrevistas con todo el personal sanitario que se encontraba en el centro durante
la visita; presencia en algunas de las consultas médicas que se fueran a llevar a
cabo durante la estancia del equipo en el centro y realizacién de un andlisis de un
naimero significativo de historias clinicas, asi como mantenimiento de entrevis-
tas personales (y en su caso reconocimiento médico) con dichos internos. Los
casos se eligieron atendiendo a los siguientes criterios: internos que habian nece-
sitado asistencia médica durante el primer dia de la visita; internos que, median-
te unos cuestionarios al efecto, hubieran trasladado a los miembros del equipo
visitador que habian sido victimas de agresiones por parte de los miembros del
CNP que prestan sus servicios en el Centro o bien que hubieran sido testigos de
algiin caso de este tipo; internos que, mediante los cuestionarios disefiados al

efecto, hubieran expresado a los miembros del equipo visitador, su descontento

DEFENSOR DEL PUEBLO

El objeto de las visitas
multidisciplinares
realizadas era evaluar en
profundidad la asistencia
sanitaria prestada

Se han practicado
entrevistas con el director
del CIE, personal sanitario e
internos. Ademds se han
presenciado algunas
consultas médicas y estudio
de un importante nimero

de historiales médicos

67




Se ha investigado el trato
proporcionado a internos
que han manifestado un
mal trato por parte de los
funcionarios policiales

Los internos que
denunciaron malos tratos
fueron explorados

Se han mantenido
entrevistas individuales y
en grupo con los internos

Se visionaron las
grabaciones existentes, con
objeto de comprobar silas
quejas manifestadas por
los internos eran ciertas

68

Informe anual 2012 del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura

con la eficacia de la labor de los servicios sanitarios y por ultimo, internos cuyo
reconocimiento se pidiera expresamente por los técnicos del Defensor del Pueblo

que efectuaban la visita.

48. Durante estas visitas multidisciplinares, se ha investigado el trato propor-
cionado a aquellos internos a los que se habia intentado expulsar infructuosa-
mente, habida cuenta de las quejas recibidas en esta Institucion en las que se de-
nunciaba que los interesados habian sido objeto de presuntos malos tratos por
parte de la policia. En los casos examinados en los CIE de Madrid y Valencia, se
mantuvieron entrevistas con los internos que todavia permanecian internados y
se revisaron historias clinicas, sin poder concluir, bien por lo reflejado en estas
ultimas, bien por las propias manifestaciones de los interesados, que hubiera ha-

bido un mal trato por parte de los funcionarios policiales.

En los CIE visitados, algunos internos denunciaron haber sido objeto de malos
tratos. En estos casos, sin perjuicio de visionar las grabaciones que pudieran exis-
tir al respecto, se realizaron exploraciones a los afectados, por parte del técnico
externo, dando traslado de lo actuado al Area correspondiente del Defensor del

Pueblo para que valorase el inicio de la correspondiente investigacion.

49. Durante las visitas a los CIE, ademas de las entrevistas personales manteni-
das con algunos internos, se mantuvieron entrevistas grupales con algunos inter-
nos, a los que se entregaron cuestionarios sobre el régimen de vida y el trato que
recibian. Muchos de ellos manifestaron que las normas del centro no estaban
claras y que no eran respetadas; algunos de ellos manifestaron que se sentian
inseguros en el centro, por riesgos en caso de enfermedad o incendio, asi como
por el trato de ciertos funcionarios o de otros internos; en relacion con los medios
de contencién, una mayoria manifest6 que se utilizaba el aislamiento (separacion
temporal) por casi cualquier motivo; muchos consideraban que los registros inte-
grales eran humillantes, aunque la gran mayoria manifesté que se hacian en un
lugar privado y que los registros de habitaciones eran frecuentes y sin estar ellos
presentes, desconociendo si los funcionarios necesitan autorizacion para efec-
tuarlos; se quejaron también de la alimentacion, asi como de la temperatura del

agua y del mobiliario.

50. En relacion con los registros personales o de habitaciones, durante la visita al
CIE de Valencia se visionaron las grabaciones existentes con objeto de evaluar si
las quejas de los internos sobre los registros personales, en las que manifestaban
que les hacian desnudarse cuando entraban en el centro y las quejas sobre los re-
gistros de habitaciones, en las que decian que se hacian todos los dias, eran ciertas
o0 no. Del resultado de la investigacion se puede concluir que los registros visiona-
dos eran superficiales, observando, iinicamente, un caso en el que el interno se
bajaba ligeramente el pantalon. En relacion con el registro diario de habitaciones,
se observo que, en efecto, cuando los internos abandonaban sus habitaciones, los
funcionarios entraban en las mismas, permaneciendo en el interior solo unos se-

gundos para comprobar, segin se informd, que todos los internos habian salido.
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Conviene hacer mencion ahora a la reciente STC 17/2013, de 31 de enero, donde
el alto tribunal considera, en su Fundamento juridico 14 que, «en cuanto a la fi-
nalidad del registro en si, es indudable que una medida como la prevista en el
precepto impugnado puede constituir, en determinadas situaciones, un medio
necesario para la proteccion de la seguridad de un centro de internamiento, ga-
rantizando asi la convivencia ordenada en el mismo. (...) al adoptar tal medida, es
preciso ponderar, adecuadamente y de forma equilibrada, de una parte, la grave-
dad de la intromisién que comporta en la intimidad personal y, de otra parte, si
la medida es imprescindible para asegurar la defensa del interés publico, expresa-
do en el mantenimiento del orden y la seguridad en el centro, que se pretende
proteger. Y bien se comprende que el respeto a esta exigencia requiere la funda-
mentacion de la medida por parte de la Administracion, pues solo tal fundamen-
tacion permitira que sea apreciada por el afectado, en primer lugar, teniendo
en cuenta el derecho que asiste al interno, conforme al art. 62 quater LOEx, de
formular quejas y reclamaciones o de contar con la asistencia de su abogado
[art. 62 bis.f) LOEx] y, llegado el caso, por el érgano judicial, al que corresponde
el control sobre la medida de ingreso por él acordada, para que pueda valorar la
razon que justifique, atendidas las circunstancias del caso, el sacrificio del dere-
cho fundamental (art. 62.6 LOEX)».

51. Respecto a los medios de contencidn, ya sea contencion fisica personal o la
medida de separacion temporal (aislamiento), a la que se ha hecho referencia en
el paragrafo 49 y que fue motivo de queja por parte de los internos, la citada STC
establece, en su FJ 15, lo siguiente: «Su adopcion solo estd justificada en supuestos
concretos, legalmente definidos en atencion a ciertas conductas de los internos
que la Administracion estd obligada a impedir o evitar, pues indudablemente la
seguridad y el buen orden del establecimiento se verian alterados caso de produ-
cirse la evasion, la violencia en las personas, los dafios en las cosas o la desobe-
diencia al personal. (...) la adopcidn de estas medidas esté circunscrita tanto por
su finalidad exclusiva, el restablecimiento de la normalidad en el centro, como
por su duracion limitada, pues sélo subsistiran el tiempo estrictamente necesario
para la desaparicion de la circunstancia que lo motivo, lo cual corresponde apre-

ciar, en ultima instancia al juez».

52. Como se hacia referencia en el paragrafo 93 del Informe anual 2011, la asis-
tencia médica en los distintos CIE estaba externalizada mediante contrato con la
empresa SERMEDES, hasta el dia 16 de agosto de 2012 y, a partir de esta fecha,
adjudicada por concurso a la empresa CLINICA MADRID. Las tres visitas mul-
tidisciplinares se realizaron cuando prestaba sus servicios la primera de ellas, por
lo que se pudo evaluar si los protocolos eran iguales en los tres centros y si se iban

corrigiendo las deficiencias detectadas en la primera y segunda visitas.

53. Enlos CIE visitados no habia asistencia médica en horario de tarde o noche.
Lo mismo cabria decir de la ausencia de DUE en horario de noche. Estas ausen-

cias, como ya se hacia referencia en el paragrafo 93 del Informe anual 2011, po-
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dian comprometer el derecho a la salud de los internos ya que obligaba a tomar
decisiones importantes en este campo a personal que no estaba cualificado para
ello, por lo que se solicité que la asistencia se prestase de forma permanente. La
DGP informé que se habia ampliado el contrato de prestacion de servicios con la
empresa adjudicataria para que, tanto la asistencia prestada por un médico como
la efectuada por un DUE se llevaran a cabo mediante el sistema de localizacion

permanente fuera de las horas en que correspondiera la presencia fisica.

54. Respecto a la asistencia psicoldgica y psiquiatrica de los internos a que se
hacia referencia en los pardgrafos 266 del Informe anual 2010 y 94 del Informe
anual 2011, la DGP ha informado, en el caso concreto del CIE de Valencia, que
miembros de la ONG «Psicélogos sin fronteras» visitan diariamente el centro
atendiendo a una media de 8/10 internos al dia. En relacion con el establecimien-
to de un programa especifico de prevencion de suicidios, la DGP ha informado
que no existen en los CIE al no ser establecimientos penitenciarios. Sin embargo
se comunicd que, periddicamente, se imparten instrucciones a los funcionarios
policiales de servicio encaminadas a reducir el riesgo de autolesiones o suicidios

por parte de los internos.

55. Alanalizar en las historias clinicas las referencias existentes a las lesiones, se
observo que no se describian adecuadamente el tipo de lesion, la forma, sus di-
mensiones, su localizacion exacta y demas caracteristicas que permitieran poste-
riormente establecer cudl habia sido el mecanismo de produccion de la misma.
Tal como se ponia de relieve en los paragrafos 357 del Informe anual 2010 y 86 del
Informe anual 2011, se volvio a solicitar que se fotografiaran las lesiones para su
remision posterior a la autoridad judicial. La DGP ha informado que, dada la
importancia de la materia, se ha dado traslado a la nueva empresa adjudicataria

para que valore su puesta en practica.

56. Enlos centros visitados se comprobd que, ni el formato ni el contenido de las
historias clinicas se ajustaban a lo recogido en la Ley 41/2002, de 14 de noviem-
bre, basica reguladora de la Autonomia del Paciente y de Derechos y Obligaciones
en materia de informacioén y documentacion clinica. La DGP ha informado que
la empresa SERMEDES procedi6 a corregir esta deficiencia y que el servicio mé-
dico de la DGP ha trasladado una peticion a la nueva empresa, CLINICA MA-

DRID, para que también la subsane.

57. En los CIE de Valencia y Barcelona no existia ningun tipo de registro don-
de constasen de manera fehaciente las demandas de asistencia médica que rea-
lizaban los internos y si realmente ésta se realizaba posteriormente. La DGP ha
informado que, en el caso de Barcelona, se instalé un libro de acceso libre para
los internos, sellado y foliado y, en el caso de Valencia, un listado diario de con-
sultas médicas en los que los internos pueden apuntarse si desean ser reconoci-

dos ese dia.
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58. En relacion con los partes de lesiones que se pudieran extender, tras una in-
tervencion policial, tanto a internos como a funcionarios, se observo en las visitas
efectuadas a los CIE de Barcelona, Madrid y Valencia que los emitidos a los inter-
nos se remitian al Juzgado de control de estancia o al que autorizé el interna-
miento y los emitidos a los funcionarios policiales se remitian al Juzgado de Ins-
truccion de guardia. Por ello, se solicité de la DGP que todos los partes fueran
remitidos conjuntamente al Juzgado de Instruccién de guardia, lo que ha sido

aceptado por dicho érgano directivo.

59. En las visitas realizadas en 2012 se ha seguido observando que en los CIE
conviven ciudadanos extranjeros que van a ser expulsados del territorio nacional,
unos provenientes de prision y otros ingresados por mera estancia irregular en
nuestro pais, lo que ha sido motivo de queja por parte de estos tltimos. En el caso
concreto de Valencia se informé de que, el 86% de las personas internadas hasta
el mes de mayo de 2012, tenfan antecedentes penales o policiales, si bien no se
especifico qué parte de ese porcentaje correspondia solo a los que tenian antece-
dentes penales. Resulta preciso destacar que, de manera habitual, el Ministerio
del Interior facilita datos desglosados diferenciando entre expulsiones «cualifica-
das» y «no cualificadas», sin que sea posible obtener los datos de aquellos extran-
jeros que son internados y poseen antecedentes penales, de aquellos otros a los
que les constan antecedentes policiales. Por lo anterior, resulta necesario mejorar
la calidad de la estadistica con objeto de conocer con claridad el porcentaje de
extranjeros que son internados y expulsados y poseen antecedentes penales, dife-

renciandolos de aquellos que solo poseen antecedentes policiales.

60. La ausencia de servicios de asistencia social a que se hacia referencia en el pa-
ragrafo 82 del Informe anual 2011, que fue observado en todos los CIE menos en el
de Madrid, esta a la espera del nuevo Reglamento de organizacion y funcionamien-

to de los CIE que, segtin ha informado la DGP, contemplara esa posibilidad.

61. La falta de notificacion a los internos del momento en que van a ser expulsa-
dos, puesta de relieve en el paragrafo 84 del Informe anual 2011, ha sido objeto de
queja en las visitas efectuadas a los CIE de Madrid y Valencia. En este tltimo, el
director informé que habia trasladado esta cuestion a la Comisaria General para
que unificara criterios aplicables a todos lo centros. A este respecto, se ha tenido
conocimiento con satisfaccién del Auto de 30 de marzo, dictado por el Juzgado de
Instruccidon n.° 8 de Las Palmas de Gran Canaria, en funciones de control del CIE
de Barranco Seco, en el que se expresa que la comunicacion de la expulsion o la
salida del CIE a los internos deberd hacerse con un minimo de 12 horas de ante-
lacién a su ejecucidn, en la linea seguida por otros juzgados, entre ellos los de
control de estancia del CIE de Madrid.

62. Respecto del sistema de videovigilancia en estos Centros, a que se hacia re-
ferencia en los paragrafos 261 del Informe anual 2010 y 87 del Informe anual 2011,
tras la visita efectuada al CIE de Barcelona se han instalado cdmaras en un espa-

cio destinado a biblioteca y en otro que se utiliza para la separacion temporal
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de internos. También se ha solicitado la instalacion de cdmaras en la zona desti-
nada a la separacion temporal y el trayecto desde dicha zona hasta las zonas co-
munes en el CIE de Algeciras y en la habitaciéon donde se efecttia la resefia a los
internos en el CIE de Madrid.

63. A pesar de que la DGP habia informado a esta Instituciéon de que se habian
cursado instrucciones, respecto a la falta de identificacion de los agentes a que se
hacia referencia en el pardgrafo 88 del Informe anual 2011, se ha vuelto a obser-
var, durante las visitas a los CIE, que algunos agentes seguian sin portar su iden-
tificacion. Debe hacerse especial mencion al CIE de Algeciras, donde, a excepcion
de una jefe de servicio presente en el momento en que se realizo la visita, ningtin
agente portaba su placa de identificacion, lo que fue puesto de relieve de forma

inmediata al director del centro.

64. Esta Institucion habia solicitado que se asegurara la distribucion efectiva de
los folletos sobre proteccion internacional en distintos idiomas elaborados por la
Oficina de Asilo y Refugio (OAR), conforme a lo sefialado en los paragrafos 275
del Informe anual 2010 y 90 del Informe anual 2011, asi como que quedara cons-
tancia escrita de que se habia ofrecido la posibilidad al interno de solicitar asilo o
refugio, incorporando dichas circunstancias a la ficha del interno. Durante las
visitas a los CIE de Valencia y de Madrid se observé esta deficiencia y, en concre-
to en el de Madrid, tres internos solicitaron a los componentes del equipo de visi-
ta que se cursara su solicitud. Tras estas visitas, la DGP ha informado que se iba
a estudiar la elaboracion de un protocolo en cada CIE para informar y dejar cons-
tancia escrita de que se ha garantizado el acceso a la informacién relativa a la

proteccion internacional.

65. En las visitas efectuadas a los CIE de Madrid y de Valencia, se recibieron
quejas de los internos en relacion con que el acceso nocturno a los aseos no era
permanente, de acuerdo con el criterio expuesto en los paragrafos 268 del Infor-
me anual 2010 y 96 del Informe anual 2011. Durante la visita al CIE de Valencia
se pudo comprobar, a primera hora de la manana, que en las habitaciones y en los
aseos estaban depositadas botellas de plastico donde habian miccionado los in-
ternos durante la noche. La DGP ha informado que se ha reiterado a todos los
funcionarios, mediante orden por escrito, leida y firmada por todos, que estén
pendientes y atiendan en horario nocturno las solicitudes de los internos. Res-
pecto del CIE de Madrid, dicho 6rgano directivo ha informado que, tras la visita,
se efectuaron las reformas necesarias y que todas las habitaciones contaban con

lavabo e inodoro en su interior.

66. También se han recibido quejas de los internos de los CIE de Madrid y de
Algeciras, respecto de las llamadas telefénicas desde el exterior y, en el CIE de Va-
lencia, del coste de la tarjeta para poder realizarlas. En el primero de los CIE
se pudo comprobar que, en el horario habilitado para ello, el teléfono de la sala de

control se encontraba descolgado, manifestando la DGP que se estaban haciendo
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gestiones para instalar una centralita. En el CIE de Algeciras no se permitia reci-
bir llamadas del exterior, informando la DGP que haria falta un servicio especi-
fico y personal adicional, tanto de seguridad como de recepciéon de llamadas.
Respecto del CIE de Valencia, los internos denunciaron que las tarjetas telefoni-
cas, salvo que se las facilitaran familiares o amigos, las tenian que comprar al
personal de cocina, lo que suponia que tenian que pagar «un sobreprecio», segun
expresaron, por estas tarjetas y, ademas, si no tenian el importe justo, les decian
que no tenian cambio, lo que, en algunos casos, suponia que pagaban mucho mas
por las tarjetas. La DGP ha informado que no existe constancia del cobro de co-
misiones y que el suministro de dichas tarjetas se solucionaria con la llegada de

los trabajadores sociales previstos en la futura regulacion de los CIE.

67. Respecto a la falta de material de ocio a que se hacia referencia en los para-
grafos 271 del Informe anual 2010 y 103 del Informe anual 2011, la DGP ha infor-
mado que son los propios internos los que, en ocasiones, deterioran el material
que se les proporciona y que, dada la falta de partida presupuestaria para este
concepto, se estd a expensas del material que puedan facilitar las ONG, empresas
o los propios funcionarios. Esta carencia ha sido objeto de quejas de los internos
de los CIE de Algeciras y de Valencia, en concreto en este ultimo, la falta de ma-
terial deportivo, como balones para jugar en el patio. No obstante la respuesta
facilitada por la DGP, en las visitas efectuadas a los CIE de Tarifa (2010), Santa
Cruz de Tenerife (2011) y Barcelona (2012), se pudo comprobar que estos centros
si contaban con material adecuado y no se refirid, por parte de los responsables

de los centros, un uso inapropiado del mismo.

68. Respecto a otras deficiencias detectadas en los centros visitados, como la
falta de lavadora y secadora o de mamparas de separacion en las duchas del CIE
de Valencia, la reposicion de colchones deteriorados en el CIE de Madrid o pro-
ceder a techar parte de los patios en Algeciras y Valencia, la DGP ha aducido
falta de partida presupuestaria para acometer las obras o adquisiciones necesa-
rias. No obstante, en el caso del patio de la zona de mujeres del CIE de Algeciras,
dado el deterioro general del mismo, la DGP ha informado que se iba a proceder
a acondicionarlo adecuadamente. De igual manera, en el caso concreto de la sala
de visitas del CIE de Valencia, se ha procedido a reformar la misma, tras la visita
de esta Institucidon, contando en la actualidad con un locutorio/habitacién inde-
pendiente y dos mds separados por una mampara que ofrecen mayor intimidad

sin merma de la seguridad.

69. La DGP ha informado que en el mes de noviembre de 2012 comenzaron las
obras de reparacion del sistema de colectores de desagiie ubicados en el semiséta-
no del CIE de Valencia, para eliminar los desagradables hedores que afectaban a
la zona de oficinas, tal como se hacia referencia en los paragrafos 254 del Informe
anual 2010 y 105 del Informe anual 2011.
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Patio de la zona de mujeres
en Algeciras

Fotografia 14

70. Finalmente, durante la visita al CIE de Valencia se detectaron dos deficiencias
que ya han sido corregidas. La primera se refiere a que, en ocasiones, no se entre-
gaba a los internos comida y agua para los viajes que realizaban a los consulados o
embajadas, lo que fue corroborado por el director, aduciendo que, en algunos ca-
sos, la Brigada avisaba del traslado cuando la cocina ya estaba cerrada y no era
posible preparar las bolsas para el viaje, habiendo informado la DGP la correccién
de esta deficiencia. La segunda, que también ha sido subsanada, se refiere a las
maletas vacias de los internos que habian sido expulsados y no querian llevarlas
consigo y que se guardaban en un almacén, sin que se les hiciera firmar algun

documento donde constara su renuncia a llevar consigo dichos objetos.

Il.2. Establecimientos disciplinarios militares

Arrestos en 71. Segun la informacién facilitada por la Secretaria de Estado de Defensa, du-

establecimientos rante 2012 se produjeron los siguientes arrestos en los 8 EDM de Espana.
disciplinarios militares

Tabla 26. Arrestos en los EDM durante el afio 2012

EDM gestionados por el Ejército ~ EDM gestionados

EDM gestionados por el Ejército de Tierra

del Aire por la Armada

TOTAL

77 37 31 26 13 41 0 37 262
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CIUDAD DE LA JUSTICIA DE CASTELLO/CASTELLON

N.c PARAGRAFOS RESPUESTA ADMINISTRACION

RESOLUCIONES* INFORMES ANUALES (Consejeria de Justicia y Bienestar
Social)

(S) Carencia de Libro Registro de entrada y salida
54 (2011) No se acepta.
de detenidos o presos.

(S) Depositar de forma individualizada y segura 6771 (2010)

las perjcenenaas de detenidos o presos en armario 72 (2011) Se acepta.
o taquilla.
(S) Alimentacion de los detenidos y presos. 69 (2011) No se acepta.

* Recomendaciones (R); Sugerencias (S); Recordatorios de Deberes Legales (RDL).

2. Privaciones de libertad de media duracion
2.1. Centros de internamiento de extranjeros

Tablas 142-145. Conclusiones de los CIE visitados en el aiio 2012

CENTRO DE INTERNAMIENTO DE EXTRANJEROS DE ALGECIRAS (CADIZ)

N.c PARAGRAFOS .
CONCLUSIONES INFORMES ANUALES RESPUESTA ADMINISTRACION
Las dependencias no reunen las condiciones Se han realizado obras de
45 (2012) .. .
adecuadas. acondicionamiento.
Camaras de videovigilancia en la zona donde se 477 (2010) .. . .,
. Se ha solicitado la instalacion.

encuentra la celda de separacion temporal. 62 (2012)
Identificacion de los agentes. 63 (2012) Se ha reiterado su cumplimiento.
No hay constancia de los motivos para registros 50 (2012) Se deja constancia en el expediente
integrales. personal y en minuta del funcionario.
Temperatura del agua. 268 (2010) Capacidad de los termos y problemas

en los termostatos.

ha solici

Zona techada del patio de mujeres. 68 (2012) Seha s'o' 1c1tad9 su

acondicionamiento.

- o No se amplia por motivos de espacio

Duracion de las visitas. 98 (2011) . .

y falta de funcionarios.
Material de ocio. 67 (2012) No existe dotacion presupuestaria.
No se permite recibir llamadas desde el exterior. 66 (2012) No se acepta. Problemas de seguridad

y organizacion.

CENTRO DE INTERNAMIENTO DE EXTRANJEROS DE BARCELONA

N.c PARAGRAFOS )
*
RESOLUCIONES INFORMES ANUALES RESPUESTA ADMINISTRACION
(R) Instalacion de camaras en la biblioteca y en el
. - . 477 (2010) . . -
espacio que se utiliza para la separacion temporal 62 (2012) Se ha procedido a la instalacion.

de internos.
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CENTRO DE INTERNAMIENTO DE EXTRANJEROS DE BARCELONA

N.c PARAGRAFOS .
%
RESOLUCIONES INFORMES ANUALES RESPUESTA ADMINISTRACION
(R) Establecimiento de un sistema de registro de Se ha instaurado un libro sellado y
.. . . L1 57 (2012) .
las solicitudes de asistencia médica. foliado.
(R) Dotar al CIE de asistencia sanitaria 53 (2012)) Se ha ampliado el contrato de
permanente. prestacion de servicios.
(R) Mejorar la descripcion de las lesiones 55(2012) Seacepta y se traslada a la empresa
) P ' SERMEDES.
(R) Que se remitan conjuntamente al juzgado de
guardia los partes de lesiones que se emitan a 58 (2012) Se acepta.
funcionarios e internos.
(RDL) Que se recuerde el deber legal de dar Tanto el personal de seguridad como
cumplimiento a las previsiones del articulo 262 de 85 (2011) el sanitario tienen conocimiento de
la LECrim. dicho deber.
N.c PARAGRAFOS .
CONCLUSIONES INEORMES ANUALES RESPUESTA ADMINISTRACION
Falta de identificacion de los agentes. 63 (2012) Se ha reiterado su cumplimiento.
Temperatura del agua de las duchas. 268 (2010) Se d1ctan'1,n strucciones para su
subsanacion.
Se acepta. Pendiente del nuevo
No existen en el Centro trabajadores sociales. 60 (2012) Reglamento de organizacién y
funcionamiento de los CIE.
El contenido y formato de las historias clinicas no Se dictan instrucciones para su
. 56 (2012) Ly
se ajustan a la Ley 41/2002. subsanacion.
El idioma puede suponer un problema a la hora 92 (2011) Se dictan instrucciones para su

de llevar a cabo una correcta atencién médica.

subsanacidn.

* Recomendaciones, Sugerencias y Recordatorio de Deberes Legales.

CENTRO DE INTERNAMIENTO DE EXTRANJEROS DE MADRID

N.c PARAGRAFOS .
CONCLUSIONES INEORMES ANUALES RESPUESTA ADMINISTRACION
Instalacion de camaras de videovigilancia en el 477 (2010) No se acebta
espacio destinado a resefiar a los internos. 62 (2012) pta-
Los partes de lesiones del interno y del . . .
. . . . . Se dictan instrucciones para su
funcionario policial no se remiten conjuntamente 58 (2012) .
. . subsanacidn.
al juzgado de guardia.
Identificacion de los agentes. 63 (2012) Se ha reiterado su cumplimiento.
. . Se han habilitado lavabos e inodoros
Acceso sin restricciones a los aseos durante la . .
65 (2012) en el interior de todas las
noche. .
habitaciones.
Teléfono .de la zc.)na.de control descolgado fuera 66 (2012) Se piensa habilitar una centralita.
del horario restringido de llamadas.
Mal estado de las colchonetas o colchones. 68 82012) El material lo deterioran los internos.
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CENTRO DE INTERNAMIENTO DE EXTRANJEROS DE MADRID

N.c PARAGRAFOS a
CONCLUSIONES INEORMES ANUALES RESPUESTA ADMINISTRACION
h liado el contrato d
Asistencia sanitaria permanente. 53 (2012) Se ha al,l?p tadoe ,C(?n rato ce
prestacion de servicios.
Se deriva a los internos al Hospital
Asistencia médica especializada. 54 (2012) Universitario 12 de Octubre y al
Hospital Clinico San Carlos.
El personal sanitario decide si la
La consulta médica se pasa con la puerta abierta. puerta queda abierta o cerrada por
motivos de seguridad.
S . Se dictan instrucciones para su
Descripcion de lesiones. 55(2012) .
subsanacion.
El contenido y formato de las historias clinicas no Se dictan instrucciones para su
. 56 (2012) L/
se ajustan a la Ley 41/2002. subsanacion.
El idioma puede suponer un problema a la hora 92 (2011) Se dictan instrucciones para su

de llevar a cabo una correcta atencién médica.

subsanacidn.

CENTRO DE INTERNAMIENTO DE EXTRANJEROS DE VALENCIA

N.°c PARAGRAFOS -
X%
RESOLUCIONES INFORMES ANUALES RESPUESTA ADMINISTRACION
R) Establecimi . .
(R) s'ta'b ec1m1entq de u1‘1 51st’en'1a de registro de 57 (2012) Se ha instaurado un listado diario.
las solicitudes de asistencia médica.
(R) Dotar al CIE de asistencia sanitaria permanente. 53 (2012) Se ha ar.n,pllado el .C(?ntrato de
prestacion de servicios.
(R) Que el idioma no suponga un problema a la Se dictan instrucciones para su
. L 1s 92 (2011) L/
hora de llevar a cabo una correcta atencion médica. subsanacion.
(R) Acceso sin restricciones a los aseos durante la Existen instrucciones que se han
65 (2012) .
noche. reiterado.
(R) Regulacion de la temperatura de las duchas. 268 (2010) Se han instalado termostatos.
. s L. 268 (2010) -
(R) Que se proporcione un kit basico de higiene. 102 (2011) Se les facilita.
(RDL) Que se recuerde el deber legal de dar Tanto el personal de seguridad como
cumplimiento a las previsiones del articulo 262 de 85(2011) el sanitario tienen conocimiento de
la LECrim. dicho deber.
N.°c PARAGRAFOS 4
CONCLUSIONES INFORMES ANUALES RESPUESTA ADMINISTRACION
La solucié los disti
Visitas de abogados de oficio. 91 (2011) a sotucion depende de los distintos
Colegios de Abogados.
. Se dictan instrucciones para su
Malos olores en oficinas. 69 (2012) .
subsanacion.
Distribucién irregular de tarjetas telefénicas por No existe constancia del cobro de
. 66 (2012) .
el personal de cocina. sobreprecio.
Horario de visitas. 98 (2011) Se ha ampliado.
Mamparas de separacion de la sala de visitas. 98 (2011) Se han instalado.
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CENTRO DE INTERNAMIENTO DE EXTRANJEROS DE VALENCIA

N.c PARAGRAFOS a
*
CONCLUSIONES INFORMES ANUALES RESPUESTA ADMINISTRACION
E . . 1
ntrega de comida en viajes a consulados o 70 (2012) Se ha subsanado.
embajadas.
Firma de un resguardo para el abandono de Se dictan instrucciones para su
70 (2012) .y
maletas. subsanacion.
Zona techada del patio. 68 (2012) S? acepta.. P endiente de .
disponibilidad presupuestaria.
E io. Pendi ,
Instalacién de una lavadora y una secadora. 68 (2012) n estud'lo end1ent§ de presupuesto
de espacio y de seguridad.
Material de ocio. 67 (2012) El centro dispone de material ladico.
Reparacién de una de las celdas de separacion. Se ha reparado.
ta. Pendiente d
Mamparas de separacion en las duchas. 68 (2012) S? acepa. fendiente de .
disponibilidad presupuestaria.
El i pl i
Asistencia médica especializada. 54 (2012) aceeso estap ?nafmente.gar'a ntizado
por el sistema publico sanitario.
No existe ningtn tipo de asistencia psicoldgica a 54 (2012) La ONG «Psicdlogos sin fronteras»
las personas internadas. acude diariamente al Centro.
La consulta médica se pasa con la puerta abierta. El p?rsonal sanltz?rlo decide por
motivos de seguridad.
o . Se ha comunicado a la empresa
Descripcion de lesiones y fotografiarlas. 55 (2012) - i .
adjudicataria para su subsanacion.
El contenido y formato de las historias clinicas no 56 (2012) Se dictan instrucciones para su

se ajustan a la Ley 41/2002.

subsanacién.

* Recomendaciones, Sugerencias y Recordatorio de Deberes Legales.

Tablas 146-152. Seguimiento de las visitas a los CIE realizadas en aios anteriores

ALGECIRAS (CADIZ)
N.c PARAGRAFOS
CONCLUSIONES INFORMES ANUALES
Sistema de quejas y solicitudes. 250 (2010)

RESPUESTA ADMINISTRACION

Existen formularios de quejas y
solicitudes pero no se da copia al
interesado ni un registro de las
mismas.

Asistencia sanitaria en caso de llegada masiva de

Cruz Roja presta la primera

L 263 (2010) asistencia. Si es necesario se trasladan
inmigrantes. ; ;

a los centros hospitalarios.

M ey .
Cabinas telefonicas y maquinas expendedoras. 279 (2010) N Oairzlgemmlento adecuado (visita
Limpieza. 260 (2010) De lunes a domingo. Tres personas

por moédulo.
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ALGECIRAS (CADIZ)
N.c PARAGRAFOS .
CONCLUSIONES INFORMES ANUALES RESPUESTA ADMINISTRACION
Lavanderia. 270 (2010) Carecen de este servicio (visita 2012).
Apertura mecanica de celdas. 262 (2010) No se han instalado (visita 2012).

ALGECIRAS (Instalaciones de Tarifa) (CADIZ)

N.c PARAGRAFOS .
CONCLUSIONES TG TTES AT TS RESPUESTA ADMINISTRACION

Material deportivo. 272 (2010) Se ha facilitado.

Si fuera necesario, y tras su
254 (2010) acondicionamiento, dos edificios
podrian recibir internos de otros CIE.

Acondicionamiento y utilizacién de otros
edificios.

Se considera adecuada ya que los
Condiciones luminicas. 258 (2010) internos permanecen en el médulo
solo para dormir.

N.c PARAGRAFOS .

CONCLUSIONES INFORMES ANUALES RESPUESTA ADMINISTRACION
Que la metadona no se lleve al centro por Los responsables del suministro no la
funcionarios policiales P 264 (2010) facilitan directamente a los servicios

p ’ médicos del CIE.
Material ladico. 271 (2010) Se he.ln. dado instrucciones para su
suministro.

Techado de patios. 272 (2010) No se ha efectuado (visita 2012).
Apertura mecanica de celdas. 262 (2010) No se han instalado (visita 2012).

N.c PARAGRAFOS ’
CONCLUSIONES INEORMES ANUALES RESPUESTA ADMINISTRACION

Cruz Roja presta la primera
263 (2010) asistencia. Si es necesario se trasladan
a los centros hospitalarios.

Asistencia sanitaria en caso de llegada masiva de
inmigrantes.

La biblioteca y salon de cultos se utiliza para Se ha corregido, guardando el

e 273 (2010) . . .
guardar el equipaje. equipaje en un almacén especifico.
Permanencia de los internos en los patios por las 272 (2010) Se acepta la recomendacién.
tardes.

Apertura mecanica de celdas. 262 (2010) Se acepta. Pendiente de

disponibilidad presupuestaria.
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LAS PALMAS DE GRAN CANARIA (LAS PALMAS)

N.c PARAGRAFOS A
CONCLUSIONES INFORMES ANUALES RESPUESTA ADMINISTRACION
5 262 (2010) Se ha actuah.z’ado el Plan de
Plan de evacuacion. autoproteccién para adaptarlo al
95 (2011)
centro.
En caso necesario acudirian de las
Carencia de personal femenino. 89 (2011) brigadas de extranjeria o de seguridad
ciudadana.
Reubicacién de la Unidad Canina o aislamiento 105 (2011) No es posible por motivos
acustico de la misma. estructurales.
Habilitar un espacio para visitas de abogados. 98 (2011) Se ha habilitado.
Habilitar un espacio para visitas de familiares y 98 (2011) No es posible por motivos
amigos. estructurales.
Evitar que los internos laven y sequen su ropa en 105 (2011) No es posible por motivos
los dormitorios y aseos. estructurales.
. o . No es posible por motivos
Dotar de taquillas las habitaciones de las mujeres. 105 (2011) .
presupuestarios.
Prohibido el suministro desde el exterior de El Protocolo de seguridad impide que
102 (2011) se introduzcan envases de productos
productos de aseo. Lo
liquidos.
Material ludico. 103 (2011) Se ha dotado al centro del mismo.
SANTA CRUZ DE TENERIFE
N.°c PARAGRAFOS .
CONCLUSIONES INEORMES ANUALES RESPUESTA ADMINISTRACION
Plan de evacuacién 262 (2010) Se encuentra en la fase final de su
’ 95 (2011) elaboracién.

N.c PARAGRAFOS .
CONCLUSIONES INFORMES ANUALES RESPUESTA ADMINISTRACION
haza | i ti
Apertura mecanica de celdas. 262 (2010) Se rechaza la sugerencia por motivos

presupuestarios.

2.2. Establecimientos disciplinarios militares

Tablas 153-160. Seguimiento de las visitas realizadas a EDM en afos anteriores

RESOLUCIONES GENERALES RELATIVAS A EDM

RESPUESTA ADMINISTRACION

RESOLUCIONES* INI\IEE)II:IK/[IE;(XII{\;;F:LSE S (Subsecretaria del Ministerio de
Defensa)
No se acepta, sin perjuicio de que
(RE) Creacién de un érgano que coordine todos puedan realizarse recomendaciones
los EDM, de modo que se emitan normasy 108 (2010) para que las condiciones de
procedimientos de actuacién comunes. cumplimiento de los arrestos sean

uniformes.
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